
  

    Ausgabe Dezember 2021                                                            Die DOLLERUPER      ...mit Sicherheit überzeugend! 

        Informationen für Mitglieder der DOLLERUPER FREIEN BRANDGILDE  

 Aus dem Inhalt: 

Rückschau: Das Schadenjahr 2021 

Digitalisierung 

Baukostenentwicklung 2021 

Services für unsere Mitglieder 

Das Jahr 2021 in der Rü ckschaü. Historische Scha den dürch Unwetter. 

Die Medienmeldungen zur Flutkatastrophe sind für uns alle noch gegenwärtig und für viele Betroffene bis heute 
harte Realität. Wir hoffen, dass vor Ort ausreichend Unterstützung erfolgt und wir unseren Teil dazu beitragen 
konnten. Mit Schrecken haben wir am 14. Juli die ersten Berichte gesehen und den darauffolgenden Tag als sehr 
dramatisch erlebt.  

 

Steinbergkirche, 15. Juli 2021  

8:00 Uhr: Erste Meldungen auf der Mailbox: „In unseren Keller ist Regenwasser gelaufen. Es steht 5 cm hoch!“ 
- So ein Fall ist für uns nicht ungewöhnlich und es kann schnell geholfen werden: Fotos schießen, 
Wasser abpumpen, Handwerker für Trocknung und Wiederherstellung beauftragen, eingereichte 
Rechnungen bezahlen.  

9:00 Uhr: Weitere Anrufe: „In unseren Keller ist Regenwasser gelaufen. Es steht 15 cm hoch!“  
– Es folgen zahlreiche Meldungen „Keller vollgelaufen“ und uns erreichen alarmierende Bilder  
der ungebremsten Wassermassen.  

10:00 Uhr: Nächster Anruf: „In unseren Keller ist Regenwasser gelaufen. Es steht 50 cm hoch!“  
– Allmählich wird das Wasserabpumpen schwieriger und die Folgen sind gravierender. 

11:00 Uhr: Anruf: „In mein Haus ist Wasser gelaufen.“ – „Ist bei Ihnen auch der Keller voll?“  
– „Ja, der Keller ist voll … und auch im Erdgeschoss steht das Wasser bis zu Decke!“ … 

 

Wir alle müssen uns auf die steigende Gefahr von Starkregen einstellen – in jedem Winkel des Landes. Im Schaden-
fall hilft eine Naturgefahrenabsicherung. Die können Sie bei uns in Ergänzung zu Ihrer bestehenden Gebäude- oder 
Hausrat-Versicherung beantragen – als PLUS-Tarif bis zum vollen Wert Ihres Hauses oder als günstigerer BASIS-Tarif 
bis 25.000 €.  

Gerne prüfen wir, ob Ihr Gebäude bzw. Ihr Hausrat gegen Naturgefahren versichert  
werden kann.  Nutzen Sie für Ihre Anfrage bitte den nebenstehenden „QR-Code“. 

Alternativ:  www.dolleruper.de/produkte/privatperson/naturgefahrenversicherung/
angebotsanforderung 

Aufgrund der jeweiligen Risikoverhältnisse wird es uns vermutlich leider nicht möglich sein, 
jedes Objekt zu versichern. 

Ihr Gilde-Versicherüngsbeitrag fü r das Jahr 2022. 
 Ihre Wohngebäude-Versicherung wird um 5,54 % angepasst.   Beitragssenkung für Reetdachgebäude. 

 Ihre Hausrat-Versicherung wird je nach Tarif zwischen 3,0 bzw. 3,2 % angepasst. 

 Die Glasbruch– und sonstigen Versicherungssparten bleiben unverändert. 
 

 

Sie haben noch kein SEPA-Mandat erteilt? Bitte nutzen Sie:  www.dolleruper.de/services 

Liebe Gildemitglieder, 

das Jahr 2021 klingt aus – und uns 
allen werden seine besonderen 
Ereignisse wohl in Erinnerung 
bleiben. 

Wir werden dabei stets an unse-
ren großen Schritt in Richtung 
digitales Arbeiten denken, denn 
historisch betrachtet bedeutet er 
einen echten Einschnitt. 

In den Anfangsjahren der „Freyen 
Brandgilde“ von 1744 galt das 
gesprochene Wort für die gegen-
seitige Hilfe auf Grundlage unse-
rer ersten Satzung. Seit mindes-
tens 1868 wurden in sauberster 
Handschrift Rechnungsbücher 
geführt, die wir in unserem Archiv 
verwahren.  

Fast 100 Jahre später waren Kar-
teikarten das Maß der Dinge, die 
sorgsam für jedes Mitglied ange-
legt und in stabilen Holzkästen 
verwahrt wurden. Als auch dieses 
System nicht mehr ausreichte, 
folgten feste Kundenmappen, die 
ganze Archivschränke füllten.  

Seit März 2021 pflegen wir elekt-
ronische Kundenakten mit dem 
Ziel, papierloser, kostengünstiger 
und effizienter für unsere Mitglie-
der da zu sein.  

Trotz aller IT-Technik ist es uns 
wichtig, mit Ihnen im Dialog zu 
bleiben, denn das persönliche 
Gespräch bleibt die Grundlage für 
unsere vertrauensvolle Zusam-
menarbeit.  

Wir wünschen uns allen einen 
besinnlichen Jahresausklang und 
einen gelungenen Start ins neue 
Jahr – verbunden mit guter Ge-
sundheit und einer Rückkehr zur 
Normalität.  

Ihre Dolleruper 

  Sven-Oliver Pieper 

             Dr. Frank Hansen 

                      Dr. Volker Thomsen 



   

DOLLERUPER FREIE BRANDGILDE 

Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit 

Am Wasserwerk 3 - 24972 Steinbergkirche  

04632.84 88-0    -   Fax: 04632.84 88 230 

info@dolleruper.de 

Neu im Team…  Willkommen! 

Dauerthema: Baukosten + Materialverknappung 

 

 

Seit  dem 01.09.2021 ist Herr  Kai Panthen  für uns als 

Berater im Außendienst tätig. 

 

Mit über 25 Jahren Berufserfahrung in der Versiche-

rungsberatung verstärkt er unsere Servicequalität. 
 

Kontakt:  kpanthen@dolleruper.de 

  04632.84 88 128 

   Weitere Informationen und ausführlichere Themenberichte auf unserer Homepage        www.dolleruper.de 

Die Dolleruper…  Ihr Service-Versicherer 

Neu: Schadenmeldung nun auch digital 

Schäden melden. Einfach und direkt. 

Wie bereits in den Grußworten erwähnt, hat bei Ihrer Dolleruper 

die digitale Ära begonnen. Dies schont Ressourcen und damit die 

Umwelt. 

Im Zuge der Digitalisierung und zur Optimierung der Geschäftspro-

zesse haben wir eine effiziente Möglichkeit der Schadenmeldung 

geschaffen. Melden Sie uns Ihren Schadenfall einfach, sicher und 

bequem. Der eigentlichen Meldung können Dateien (Fotos usw.) 

angehängt werden.  So ist es uns möglich, schnell auf Ihre Mel-

dung zu reagieren und schadenrelevante Unterlagen können von 

Beginn an digital bearbeitet und abgelegt werden.  

 

www.dolleruper.de/services/schadenmeldung/formular 
 

Selbstverständlich können Sie uns auch weiterhin Schäden auf allen  

sonstigen Wegen melden. 

Unser Service. Nur für Sie. 

Ihre Dolleruper ist für Sie da, und wir pflegen gerne den persönlichen Kontakt. Die 

Kommunikation im Dialog versetzt uns in die Lage, schnell und nach Ihren Bedürf-

nissen zu reagieren. Früher, heute und auch in der Zukunft.  
 

Auf unserer Homepage haben wir verschiedene Informationen und Formulare für 

Sie bereitgestellt. Hier einige „links“ :      

            

  Besuchen Sie gerne unsere Homepage:    www.dolleruper.de/services 

      Online-Schadenmeldung           Tipps bei Schäden        Merkblatt „Rückstau“        Allgemeine Services 

HOME     PRODUKTE     SERVICES     UNTERNEHMEN     STELLENANGEBOT und AKTUELLES 

Leistungsverbesserung + Beitragssenkung 

Ab sofort sind „Wallboxen“ in der Wohngebäude-Versicherung beitragsfrei mitversi-

chert (Tarife PLUS und TOP). 
 

Aufgrund des guten Schadenverlaufs ist es uns möglich, die Beiträge für Gebäude 

mit Weichbedachung (Reetdach) zum 01.01.2022 um 25 % zu senken. 

In stillem Gedenken 

Bauprojekte: Materialverknappung  

  Lieferengpässe bei Baustoffen  

Bauvorhaben: Preise steigen und steigen  

 

Wir suchen weitere Teamverstärkung  

im Außen– und Innendienst. 

www.dolleruper.de/aktuelles 

 Kostenanstieg bei Baustoffen  




